~Semantische Techniken stehen kurz vor dem Durchbruch”

Skepsis gegeniiber dem Se-
mantischen Web ist weit ver-
breitet. Wir fragten Professor
Frank van Harmelen, einen
der fiihrenden Kopfe auf die-
sem Gebiet, nach den Chan-
cen und dem Praxisnutzen
der semantischen Techniken.

c't: Forschung und Industrie
haben sich mit Lust auf das Web
2.0 gestirzt, das Mitmach-Web
droht, dem Semantischen Web
das Wasser abzugraben - nicht
zuletzt aufgrund vieler grof3er
Versprechungen, die Letzteres
nicht einhalten konnte. Wie
sehen Sie die Koexistenz dieser
beiden Welten?

Frank van Harmelen: Die Frage
fult auf der falschen Annahme,
dass das Semantische Web in
Ungnade fiel und seine Ver-
sprechungen nicht einhalten
konnte. Schauen wir uns statt-
dessen lieber einige Fakten an:
Die SemTech, eine auf die Be-
lange der Industrie ausgerichte-
te Konferenz in San Jose, konn-
te seit 2005 ihre Besucherzah-
len mehr als verdoppeln, auf
tiber 700 Teilnehmer. Die ESTC
in Wien, das europdische
Gegenstuck, kam auf mehr als
200 Besucher, drei Viertel da-

von Firmen. Also ist entweder
die Frage falsch oder viele hun-
dert Geschéftsleute irren sich -
lhre Entscheidung.

Ganz im Gegenteil: Semanti-
sche Techniken stehen kurz vor
einem Durchbruch im indus-
triellen Umfeld. Das sieht auch
ein Gartner-Report vom Mai
dieses Jahres so. Der Branchen-
dienst, der nicht als Freund
kurzlebiger Hypes bekannt ist,
spricht von ,aul8erordentlichen
Fortschritten in der Sichtbarkeit
und Verwertung von Informa-
tionen” in den kommenden
zehn Jahren dank semantischer
Strukturen in Webdokumenten.
Glucklicherweise erklart die
Analystenfirma nicht vorschnell
das Scheitern: ,Die grof3e Vision
des Semantischen Webs wird
sich in vielen evolutiondren
Schritten manifestieren und
kleine Initiativen sind oft die
besten Startpunkte.”

Zurlck zum Kern der Frage:
Die Wissenschaft ist sich weit-
gehend einig, dass Web 2.0 und
Semantisches Web (oder Web
3.0) komplementar sind. Das
Web 2.0 weist eine niedrige Ein-
stiegsschwelle auf, man kommt
aber auch schnell ans Ende der
Fahnenstange - viel ldsst sich
mit Folksonomies nun mal
nicht anfangen. Das Web 3.0

setzt anfangs eine hohere
Hurde, reicht aber auch wesent-
lich héher hinaus.

Der zitierte Gartner-Report
empfiehlt die Verbindung bei-
der Welten und sagt ein lang-
sames Wachstum voraus, das
vom derzeitigen Web Uber
leichte, einfach nutzbare Se-
mantik-Techniken zum kosten-
intensiveren, aber auch ertrag-
reicheren Web 3.0 fuihrt.

c't: Der Semantic-Web-Initiative
wird oftmals vorgeworfen, dass
sie dieselben Problemen auf-
greift, fiir welche die kiinstliche
Intelligenz (KI) bereits vor 30 Jah-
ren keine addquaten Antworten
parat hielt. Wissensreprdsenta-
tion und induktive Logik gelten
als Eckpfeiler dieser Bestrebun-
gen und brachten Systeme wie
KL-ONE, Cyc oder die konzep-
tuellen Graphen von John Sowa
hervor. Der Erfolg blieb weitge-
hend aus. Was unterscheidet das
Semantische Web von diesen
fruchtlosen Unterfangen?

van Harmelen: In der Tat gibt es
das weit verbreitete Missver-
standnis, dass das Semantische
Web alter Wein in neuen
Schlduchen sei. Obwohl es mit
der Ki einige Werkzeuge ge-
mein hat — eben die Ontologien
und das logische SchlieBBen -,



sind die Zielsetzungen voéllig
unterschiedlich. Das Semanti-
sche Web gibt sich bescheide-
ner. Seine Bestimmung besteht
nicht darin, die groBe, allumfas-
sende und Internet-basierende
Intelligenz zu kreieren. Vielmehr
geht es um Interoperabilitat
zwischen Datenbestanden, die
Uber das Web zuganglich sind.

Tim Berners-Lee widmete im
Juli letzten Jahres diesem Thema
einen eigenen Vortrag [9], worin
er festhalt: Das Semantische
Web ist nicht Kl und Ki ist nicht
Semantisches Web; die Kl ist ein
Forschungsfeld, das Semanti-
sche Web ein Projekt; das Se-
mantische Web steht in der
Schuld der K, da es einige ihrer
Werkzeuge benutzt. Daher sollte
das Semantische Web eine
exzellente Spielwiese fir die Kl
sein.

Berners-Lees Vortrag rdumt
zudem mit einigen weiteren
Mythen auf, etwa dass das Se-
mantische Web lediglich mit
von Hand annotierten Textdo-
kumenten arbeite oder dass es
eine einzelne umfassende, von
allen genutzte Ontologie erfor-
dere.

c't: Wie steht es um Werkzeuge

zum automatisierten Lernen von
Ontologien, von Beziehungen
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zwischen Entitditen und so weiter
- also Natural Language Proces-
sing (NLP), Text Mining und sta-
tistisch gesttitzte Extraktion von
Wissen? Was halten Sie von die-
sen Techniken im Hinblick auf
den emsigen Bau am Semanti-
schen Web?

van Harmelen: Mein Standpunkt
zu automatisch erstellten Onto-
logien und Klassifizierungen ist:
Schon, wenn es funktioniert.
Rein manuelles Modellieren von
Ontologien ist natrlich sehr
aufwendig und kostet Zeit.
Daher gehe ich davon aus, dass
die von lhnen genannten Tech-
niken in Zukunft eine gréRere
Rolle spielen werden. Ich bin
recht zuversichtlich, dass diese
Techniken einen zunehmend
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Professor fur Informatik in
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an Ki-Projekten. Er wirkte
seit den Anfangen des
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mit und ist einer der Ko-
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wertvollen Beitrag leisten wer-
den.

c't: Alle Meilensteine der Technik
zeichnen sich durch einen grof3en
Wurf aus, eine ,Killer-Anwen-
dung”. Was konnte die Killer-
Anwendung des Semantischen
Webs sein — und wird es (ber-
haupt eine geben?

van Harmelen: Ich finde die
ewige Frage nach einer ,Killer-
Anwendung“ ein wenig naiv.
Nehmen wir XML: Wenn wir uns
einigen kénnen, dass das weit
verbreitete XML eine wichtige
technische Innovation war -
was war dann seine Killer-An-
wendung? Gab es eine einzel-
ne? Nein, das allgegenwartige
XML arbeitet sozusagen unter
der Haube.

Semantic-Web-Techniken sind
hauptsachlich Infrastruktur und
somit den Augen des Anwen-
ders entzogen. Er wird lediglich
bemerken, dass Websites per-
sonalisierter werden (weil sich
dank semantischer Techniken
personliche Profildaten mit
Websites austauschen lassen),
dass Suchmaschinen die Er-
gebnisse besser gruppieren
(weil Ontologien bei der Klassi-
fikation helfen) oder dass die
Desktop-Suche plotzlich die
Namen von Autoren lokaler
Dokumente mit E-Mail-Adres-
sen im Adressbuch verknupft
(weil Semantik diese Datenfor-
mate interoperabel macht).
Doch keine dieser Anwendun-
gen wird das Schildchen ,Se-
mantisches Web” tragen.

Das Semantische Web ist wie
die Nikasil-Beschichtung im Zy-
linder eines Automotors: Sehr
wenige Fahrer wissen davon,
aber alle bemerken den redu-
zierten Benzinverbrauch, die
gesteigerte Hdochstgeschwin-
digkeit und die langere Lebens-
dauer des Motors. Das Semanti-
sche Web ist das Nikasil der
nachsten Generation von men-
schenfreundlichen Computer-
Anwendungen - Anwendun-
gen, die bereits jetzt entwickelt
werden.
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